
 

Der Schweizer National-Circus Knie begeistert seit Generationen das Publikum und reist jedes Jahr an 
rund 25 Gastspielorte im ganzen Land. Möchten auch Sie Ihren Beitrag zu diesem hochstehenden,  
faszinierenden und international renommierten Kulturunternehmen leisten und Mitglied der Zirkusfamilie 
werden? 

Für unser Marketing & Sales-Team am fixen Standort in Rapperswil SG suchen wir per 1. August 2026 
oder nach Vereinbarung eine/n 

Kundenberater/in Events 50 - 60% 

Ihre Hauptaufgaben:  

• Beratung und Verkauf im Bereich Hospitality / Events (B2B wie auch B2C) 

• Telefonischer Austausch mit und Briefing des Gastronomie-Teams (ohne Kundenbetreuung 
und effektive Eventumsetzung vor Ort; vor Ort ist das Gastronomie-Team verantwortlich) 

• Gewinnung von Neukunden und Betreuung der bestehenden Kunden 

• Übersicht über alle Events sicherstellen und Reservationslisten pflegen 

• Erstellung von Offerten und Auftragsbestätigungen 

• Ticketreservationen und Abwicklung aller Event-Leistungen  

• Verrechnung und Reporting der Tickets und Event-Leistungen 

• Einholung und Auswertung von Kundenfeedbacks nach erfolgtem Event 

• Verantwortung für Beantwortung von Kundenanfragen via Telefon und E-Mail an einem fixen 
Wochentag 

• Allgemeine administrative Tätigkeiten und Unterstützung des Marketing & Sales Teams. Offen-
heit in einem kleinen Team auch mal abteilungsübergreifende Aufgaben und Verantwortungen 
wahrzunehmen 

• Mitarbeit an Projekten (z.B. B2B- und B2C-Packages) 

Ihr Profil:  

• Grundbildung im kaufmännischen Bereich oder im Bereich Hospitality / Events 

• Erfahrung in einer ähnlichen Funktion mit Kundenkontakt 

• Kreative und kommunikative Persönlichkeit mit Freude am Kundenkontakt und schneller Auffas-
sungsgabe 

• Gute Sprachkenntnisse in Deutsch und Französisch in Wort und Schrift, Italienisch von Vorteil 

• Gute IT-Anwender-Kenntnisse (MS Office, Bexio etc.) 

Es erwartet Sie eine lebendige, interessante und vielseitige Aufgabe in einer unbefristeten Anstellung, 
in einem ganz besonderen Unternehmen.  

Haben wir Ihr Interesse geweckt? Dann freuen wir uns auf Ihre kompletten Bewerbungsunterlagen 
vorzugsweise via Link: Bewerbung einreichen – oder mit Angabe der Job-ID 77249 per E-Mail an:  
personal@knie.ch. 

Gebrüder Knie 
Schweizer National-Circus AG 
Marcel Imgrüt, HR Verantwortlicher 
St. Wendelinstrasse 10 
8640 Rapperswil SG 
Tel. 055 560 10 81 
www.knie.ch  
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